
Manual de uso tarjeta no personalizada

Para crear un nuevo PIN 
de compra

Llama al 600 382 2000
presione opción 2 
(tarjeta no personalizada)

Selecciona opción 2 
(tarjeta no personalizada)

Selecciona opción 4 
cambia tu pin de compra

Ingresa los últimos 
8 dígitos de su tarjeta

Ingresa un nuevo pin de 
compra

Para activar tu tarjeta

Llama al 600 382 2000 
presione opción 2 
(tarjeta no personalizada)

Selecciona opción 1 
(para activar su tarjeta por 
primera vez)

Ingresa los últimos 
8 dígitos de su tarjeta

La operadora te indicara que tu 
tarjeta se 
encuentra activa

Para obtener tu clave
 dinámica
Llama al 600 800 2000
presione opción 2 
(tarjeta no personalizada)

Selecciona opción 2 
(informacion de  tarjeta activa)

Ingresa los ultimos 8 
dígitos de su tarjeta 

Selecciona la opción 1
(clave dinámica)


