
Beneficios para clientes

Tranquil@,
en Pluxee nos
encargamos.
Administramos el beneficio de alimentación para tus colabora-
dores, poniendo a su disposición toda nuestra red de comer-
cios asociados ¿Qué mejor?

Hablemos
2 24870 200, opción 1
clientes@pluxee.cl



Acompañamiento: Estaremos contigo duran-
te todo el proceso de incorporación, asistién-
dote cuando lo requieras y poniendo a tu 
disposición a un ejecutivo exclusivo que resol-
verá todas tus inquietudes.

Servicio de atención al cliente: Contamos 
con un equipo de excelencia, cuya única misión 
es dar respuesta a todas tus consultas y 
requerimientos. Y lo saben hacer muy bien:
El 80% de las consultas o solicitudes son 
resueltas al primer contacto. - Respuesta en 
menos de 48 horas.

No importa el tamaño de tu empresa, nues-
tro servicio está disponible para ti.

Tenemos el índice más alto de recomenda-
ción de la industria (NPS).

¿Qué puedes esperar de nuestro
producto Pluxee alimentación?

Servicio de excelencia

Nuestra red de comercio se extiende por 
todo el país y abarca Supermercados, Puntos 
Verdes (Ferias libres, mercados y verdule-
rías), Puntos Azules (pescaderías), Puntos 
Naturales (sin gluten, comida vegana, etc), 
Restaurantes y Minimarkets.

Tenemos un equipo de consultores de 
comercios que harán que incorporar locales 
que se adapten a las necesidades de tu 
empresa sea muy fácil.

Podemos acotar por categorías la red de 
comercio disponibles, ajustándola a tus 
necesidades.

Estamos en todo Chile

Fácil de implementar: Tendrás acceso a nues-
tra plataforma de clientes, que garantiza la con-
fidencialidad de tu información, y en donde 
podrás:

- Realizar cargas masivas y manuales.
- Visualizar estado y detalle de pedidos. 
- Agregar beneficiarios.
- Desactivar o eliminar beneficiarios.
- Crear nuevos interlocutores.
- Rescatar saldos
- Revisar saldo y facturación.

Gestión simple y segura

- Determina los montos a otorgar
- Elige entre cargar el beneficio de alimentación
de manera online (24 horas) o el primer día del
mes.

Rápido y flexible

Pluxee Alimentación



- Incrementa la productividad, motivación y 
compromiso de tus colaboradores mejoran-
do su calidad de vida.*

- Aumenta la satisfacción de tus colaborado-
res, al percibir tu empresa como una que se 
preocupa por ellos.*

- Obtén beneficios tributarios al ahorrar 
hasta un 38,7% en comparación a la entrega 
de beneficio de alimentación de otra 
manera. 

- Adminstración del beneficio de alimentación 
de manera más ordenada y simple, asegu-
rándote el correcto destino de los fondos 
destinados a alimentación.

- Percepción, por parte de tus colaboradores, 
del beneficio como un apoyo adicional a su 
salario.

Ventajas para tu empresa

*Fuente: Estudio “Un enfoque integral para mejorar la alimentación y nutrición en el trabajo” (OIT).

- Tendrás acceso a un portafolio de benefi-
cios pensado especialmente para las 
necesidades de las áreas de RR.HH.

- Contexto - Una mirada a las personas y el 
trabajo



Impacto

Genera fuerte 
impacto en los 
colaboradores, 
ya que es 
percibido como 
un apoyo 
adicional a su 
salario. 

Es percibido 
como una 
contribución al 
núcleo familiar.

Impacta 
positivamente en 
el sentido de 
pertenencia que 
los colaboradores 
tienen con la 
organización.

Genera un 
fuerte 
compromiso 
afectivo y 
continuidad 
en el empresa.

Altamente 
valorado por los 
colaboradores, 
fortaleciendo su 
permanencia 
en la empresa

Al otorgar este 
beneficio al 100% de 
los colaboradores se 
percibe la sensación 
de justicia dentro de 
la organización.

Motivaciones Extrínseca Contributiva Normativa Compromiso Satisfacción Otras Actitudes

Impacto

Explicación

Actitudes

Explicación

Colaboradores más motivados
y con la mejor actitud

La misión de las áreas de Gestión de Personas 

es simple: buscar herramientas para incremen-

tar la productividad y retener a los colaborado-

res más talentosos. En esta búsqueda, los 

modelos basados en actitudes (como juicios 

de valor sobre cosas, personas, grupos o acon-

tecimientos) y motivaciones (como los esfuer-

zos que realizan para alcanzar una meta o 

satisfacer una necesidad) son una tremenda 

ayuda, ya que si logramos entenderlos y desa-

rrollarlos, van a contribuir a predecir y modificar 

el comportamiento de los colaboradores.

Ventajas para sus colaboradores

• Podrán acumular su saldo mes a mes.

• Podrán comprar en los restaurantes, supermercados y minimarkets más importan-
tes del país.

• Tiempo de reposición cero: Tu colaborador podrá bloquear su tarjeta y continuar 
pagando con su app o a través de https://app.sodexo.cl/personas. 

• Contarán con asistencia permanente vía mail pluxee@pluxee.cl o llamándonos al 
600 382 3000. 


